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Qualität, die überzeugt.
Rechtssicher
Fach-Know-how von C.H.BECK: sichergestellt durch renommierte Autorinnen und Autoren 
und höchste Qualitätsstandards im Lektorat.

Aktuell
Beratung immer auf dem neuesten Stand, durch schnelle Einarbeitung neuer 
Rechtsvorschriften.

Verständlich
Themen schnell und klar auf den Punkt gebracht, daher leicht verständlich und exakt auf 
die jeweilige Zielgruppe zugeschnitten.

Souverän agieren – gekonnt 
überzeugen

4. Auflage

Assessment
Center

Hans Jörg Schrötter 

Mein
Einbürgerungstest
Alle Fragen • Alle Antworten
Mit Einführung und praktischen 
Zusatzinformationen

5. Auflage
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50974Der Bestseller zur Gesprächsführung

Seit mehr als 30 Jahren ist Professionelle Gesprächsführung das Lehr-
buch für Führungskräfte und diejenigen, die es werden wollen, und 
ebenso lesenswert für Menschen, die lernen möchten, wie sie ihre 
Ziele im Gespräch ernsthaft verfolgen können. Dabei wurde der Text 
immer wieder aktualisiert und erweitert. In dieser Aufl age ist ein 
neues Kapitel zum Thema Online-Kommunikation hinzugekommen.

Erfolgreiches Führen im Alltag ist ohne Gespräch nicht denkbar – mit 
Mitarbeitern, Vorgesetzten oder Kunden, mit Partnern, Kindern oder 
Freunden. Obwohl Gesprächsführung weder Schul- noch Ausbil-
dungsfach ist, erfordert es wie Lesen, Schreiben und Rechnen ganz 
spezifi sche Kompetenzen. 

Wie sich das eigene Können optimieren lässt, um das Gespräch als 
Mittel der Führung sinnvoll, zweckmäßig, zielorientiert und rationell 
zu nutzen, vermittelt dieses Buch praxisnah.

Prof. Dr. Christian-Rainer Weisbach, Universitäten Hohenheim und 
Tübingen, arbeitet seit mehr als dreißig Jahren in der Fort- und 
Weiterbildung als Personalentwickler, Coach und Trainer/Referent. 
Dr. Petra Sonne-Neubacher ist als selbständige Unternehmensbera-
terin und Trainerin tätig und beschäftigt sich seit über zwanzig Jahren 
unter anderem mit den Themen Prozessoptimierung und Organisati-
onsentwicklung.

Ein praxisnahes 
Lese- und Übungsbuch 

10. Aufl age

Christian-Rainer Weisbach, Petra Sonne-Neubacher

Professionelle
Gesprächsführung

Originalausgabe

www.beck.de
www.dtv.de

Beck-Wirtschaftsberater im

Beck-Texte im dtv Beck-Rechtsberater im dtv Beck-Wirtschaft sberater im dtv

Für Studium, Prüfung und Praxis: 
die gesetzlichen Grundlagen für alle 
wichti gen Rechtsbereiche. Übersicht-
lich und sinnvoll zusammengestellt 
und hervorragend lektoriert. Auf 
Beck-Texte im dtv können sich Ihre 
Kundinnen und Kunden verlassen.

Zu allen täglichen Rechtsfragen – ob 
Ehe, Miete oder Beruf: In den prakti-
schen Beck-Rechtsbe ratern im dtv 
bringen erfahrene Anwältinnen und 
Anwälte das Recht schnell auf den 
Punkt. Mit vielen Beispielfällen und 
Musterformulierungen, die Leserin-
nen und Leser sicher durch die Untie-
fen des Rechts führen.

Börse, Finanzen, Management: 
Die Beck-Wirtschaftsberater im dtv
machen Wirtschaftskompetenz kon-
kret. Hier finden Prak tikerinnen und 
Praktiker, Studentinnen und Studen-
ten sowie alle Interessierten schnel-
len und kompetenten Rat. 

ALLES WAS RECHT IST!

Beck im dtv: 
Zuverlässige Antworten auf alle Rechtsfragen.
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Umfassender Inhalt, einfach erklärt

Die Aktualisierung liefert noch mehr praktische Lösungen
für die tägliche Arbeit

Der hilfreiche Ratgeber für das Vereinsleben
In diesem Ratgeber erfährt der Leser alles, was er wissen muss, wenn er einen Verein
gründen oder leiten, einem Verein beitreten oder sich darin betätigen will, insbeson-
dere welche Organisationsformen möglich sind, was zwingend in der Satzung stehen
muss und was man zusätzlich regeln sollte, wie man das Thema der »Satzungsände-
rung« rechtssicher angeht sowie gemeinnützigkeitsrechtliche Grundlagen, Rechte und
Pflichten der Mitglieder, insbesondere das Thema des Datenschutzes, die Rechtsstel-
lung des Vorstands mit der Darstellung von Haftungsgefahren und einer Haftungsver-
meidung, rechtssichere Beschlussfassung und Protokollierung sowie den Umgang mit
dem Registergericht. Zahlreiche Muster, Übersichten und Checklisten erleichtern die
tägliche Vereinsarbeit.

W. Pfeffer, M. Röcken, S. Ott, C. Wörle-
Himmel

Vereine gründen und erfolgreich führen
Satzung, Versammlung, Haftung, Gemein-

nützigkeit, Steuern

Taschenbuch · 290 Seiten · WG 494
Format 16 × 24 cm

ISBN 978-3-423-51294-7
€ 24,90 (DE) · € 25,60 (AT)

ET: 17.10.2024
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Kompakt für die schnelle und sichere Information

Mit vielen grafischen Übersichten und Checklisten

Antworten auf wichtige Fragen rund
um das Wohneigentum
Dieser Rechtsberater gibt alle wichtigen Antworten zu den Rechten des Wohnungsei-
gentümers. Die Rechte des Wohnungseigentümers: Verhalten in der Wohnung
und im Gemeinschaftseigentum, Gebrauchsrechte eines Wohnungseigentümers, Son-
dernutzungsrechte, Verwaltungsrechte, Rechte des Wohnungseigentümers in der Ver-
sammlung, das Recht des Wohnungseigentümers zu bauen, Informationsrechte des
Wohnungseigentümers, der Wohnungseigentümer als Verwalter, der Wohnungsei-
gentümer als Beirat, Verfahrensrechte des Wohnungseigentümers, der Wohnungsei-
gentümer als Mitglied des Verbandes. Die Pflichten der anderen Wohnungsei-
gentümer: Verhaltenspflichten, Duldungspflichten, Beitragsleistung,
Verbandspflichten, Pflichten als Beklagter.

Oliver Elzer
Meine Rechte als Wohnungseigentümer
Gebrauch, Sondernutzung, Verwaltung,
Versammlung, Bauen, Informationen etc.

Taschenbuch · ca. 560 Seiten · WG 492
Format 16 × 24 cm

ISBN 978-3-423-51293-0
€ 29,90 (DE) · € 30,80 (AT)

ET: 17.10.2024
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Anschaulich & leicht verständlich: Die rechtlichen Aspekte sind einfach
aufbereitet und in einer verständlichen Sprache dargestellt. Zahlreiche
Beispiele und Übersichten machen die Ausführungen anschaulich

Aktuell & übersichtlich: Klar aufgebaut und mit einem ausführlichen
Sachregister. Berücksichtigt den aktuellen Stand von Rechtsprechung
und Gesetzgebung

Herausforderungen mit behinderten Kindern
besser meistern
Dieser Rechtsberater informiert über Sozialleistungen und Rechte, die Eltern mit
behinderten Kindern zustehen. Es werden Fragen zu ausgewählten Lebenssituationen
mit einem behinderten Kind behandelt, wie z. B. Geburt, Schulbesuch, Ausbildung,
Volljährigkeit und Auszug aus dem Elternhaus. Anschließend werden die Vorausset-
zungen für Sozialleistungen (wie Sozialhilfe, Grundsicherung, Kranken- und Pflege-
versicherung, Kindergeld etc.) ausführlich dargestellt. Schließlich bietet dieser Ratge-
ber auch Informationen zu gesetzlicher Betreuung und den Möglichkeiten des
Erbrechts, um behinderte Kinder über den Tod der Eltern hinaus abzusichern.
Das Werk ist konkurrenzlos und bietet Eltern wirklich praxistauglichen Rat zu den
Fragen, die sich im Alltag mit behinderten Kindern stellen.

Jürgen Greß, Jürgen Greß
Recht und Förderung für mein

behindertes Kind
Elternratgeber für alle Lebensphasen -

Sozialleistungen, Betreuung und Behinder-
tentestament

Taschenbuch · 300 Seiten · WG 494
Format 16 × 24 cm

ISBN 978-3-423-51288-6
€ 29,90 (DE) · € 30,80 (AT)

ET: 14.11.2024
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Anschaulich & leicht verständlich: Die Antworten auf die Fragen des
Einbürgerungstests sind einfach aufbereitet und verständlich formuliert

Aktuell & übersichtlich: Beinhaltet den gesamten aktuellen Fragenkatalog
mit Antworten zu allgemeinen und länderspezifischen Fragen

Intensive und verständliche Vorbereitung für einen
erfolgreichen Einbürgerungstest
Mit diesem Rechtsberater erfahren Sie alles, was Sie über den Einbürgerungstest wis-
sen müssen. Das Buch enthält den gesamten Fragenkatalog und bietet Antworten auf
alle Fragen sowohl für den allgemeinen Teil als auch für die länderspezifischen Fra-
gen. Hintergrunderläuterungen zur Historie, politischen Zielen, Verfahren, prüfenden
Stellen, Kosten und Rechtsschutz bereiten den Bewerber optimal auf den Einbürge-
rungstest vor.

Hans Jörg Schrötter
Mein Einbürgerungstest
Alle Fragen - Alle Antworten

Taschenbuch · 230 Seiten · WG 499
Format 12,4 × 19,1 cm

ISBN 978-3-423-51291-6
€ 19,00 (DE) · € 19,60 (AT)

ET: 14.11.2024
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Rund 450 Stichwörter auf knapp 1.000 Seiten zum aktuellen Recht inklusive
betriebsverfassungsrechtlicher Themen

Es gibt kaum ein Buch, das so umfassend über das Arbeitsrecht informiert

Das komplette Arbeitsrecht als Lexikon in
überarbeiteter Neuausgabe
Mit diesem Lexikon erfahren Sie leicht verständlich, was Sie vom Arbeitsrecht wissen
sollten. Die Stichworte geben Ihnen mehr als eine erste Orientierung. Dargestellt ist
das gesamte Arbeitsrecht von der Begründung bis zur Beendigung des Arbeitsverhält-
nisses. Zusätzlich werden viele Randgebiete behandelt, wie zum Beispiel Arbeitsver-
mittlung, Arbeitslosenversicherung, Ausbildungsförderung, Lohnpfändung und Lohn-
steuerrecht. Einen weiteren Schwerpunkt bildet das Recht besonderer Gruppen von
Arbeitnehmern, etwa von Jugendlichen, schwerbehinderten Menschen und Heimar-
beitern.

Günter Schaub, Ulrich Koch (Hg.)
Arbeitsrecht von A-Z

verständlich, übersichtlich, klar

Taschenbuch · 950 Seiten · WG 490
Format 12,4 × 19,1 cm

ISBN 978-3-423-51290-9
€ 24,90 (DE) · € 25,60 (AT)

ET: 13.02.2025
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Aktuell und preiswert

Handlich und kompakt

Aktualisierte und überarbeitete Neuauflage mit
Rechtsstand 1. Juli 2024
Strafgesetzbuch, Betäubungsmittelgesetz, Betäubungsmittel-VerschreibungsVO,
Grundgesetz, Jugendgerichtsgesetz, Ordnungswidrigkeitengesetz, Straßenverkehrsge-
setz, Subventionsgesetz, Versammlungsgesetz, Völkerstrafgesetzbuch, Wehrstrafge-
setz, Wirtschaftsstrafgesetz. Für Studierende, Referendarinnen und Referendare
sowie alle Strafrechtspraktizierenden wie Richterschaft, Staatsanwaltschaft, Rechtsan-
waltschaft und Polizeibehörden.

Strafgesetzbuch
mit Einführungsgesetz, Völkerstrafgesetz-
buch, Wehrstrafgesetz, Wirtschaftsstraf-
gesetz, Betäubungsmittelgesetz, Ver-
sammlungsgesetz, Auszügen aus dem
Jugendgerichtsgesetz und dem Ord-
nungswidrigkeitengesetz sowie anderen
Vorschriften des Nebenstrafrechts

Taschenbuch · ca. 403 Seiten · WG 774
Format 12,4 × 19,1 cm

ISBN 978-3-423-53253-2
€ 12,90 (DE) · € 13,30 (AT)

ET: 15.08.2024
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Preiswert und kompakt

Mit einer umfassenden Einführung in das Strafprozessrecht von
Prof. em. Dr. Dr. h.c. mult. Claus Roxin

Aktualisierte und überarbeitete Neuauflage mit
Rechtsstand 1. Juli 2024
Strafprozessordnung, Einführungsgesetz zur Strafprozessordnung, Gerichtsverfas-
sungsgesetz, Einführungsgesetz zum Gerichtsverfassungsgesetz, Grundgesetz,
Jugendgerichtsgesetz, Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfrei-
heiten, Straßenverkehrsgesetz. Für Studierende, Referendarinnen und Referendare
sowie alle Strafrechtspraktizierenden wie Richterschaft, Staatsanwaltschaft, Rechtsan-
waltschaft und Polizeibehörden.

Strafprozessordnung
mit Auszügen aus Gerichtsverfassungs-
gesetz, EGGVG, Jugendgerichtsgesetz,

Straßenverkehrsgesetz und Grundgesetz

Taschenbuch · ca. 436 Seiten · WG 774
Format 12,4 × 19,1 cm

ISBN 978-3-423-53254-9
€ 12,90 (DE) · € 13,30 (AT)

ET: 15.08.2024
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BESTSELLER

€ 7,90 (DE) · € 8,20 (AT)
978-3-423-53227-3

€ 13,90 (DE) · € 14,30 (AT)
978-3-423-53230-3

€ 10,90 (DE) · € 11,30 (AT)
978-3-423-53228-0

€ 12,90 (DE) · € 13,30 (AT)
978-3-423-53240-2

€ 19,90 (DE) · € 20,50 (AT)
978-3-423-53216-7

€ 9,90 (DE) · € 10,20 (AT)
978-3-423-53183-2

€ 15,90 (DE) · € 16,40 (AT)
978-3-423-51280-0

€ 23,90 (DE) · € 24,60 (AT)
978-3-423-51284-8

€ 24,90 (DE) · € 25,60 (AT)
978-3-423-51283-1

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-51277-0

€ 29,90 (DE) · € 30,80 (AT)
978-3-423-51255-8

€ 24,90 (DE) · € 25,60 (AT)
978-3-423-51279-4
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BESTSELLER

€ 15,90 (DE) · € 16,40 (AT)
978-3-423-50975-6

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-50974-9

€ 19,90 (DE) · € 20,50 (AT)
978-3-423-50952-7

€ 14,90 (DE) · € 15,40 (AT)
978-3-423-50967-1

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-50966-4

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-50960-2

€ 19,90 (DE) · € 20,50 (AT)
978-3-423-50949-7

€ 17,90 (DE) · € 18,40 (AT)
978-3-423-50973-2

€ 15,90 (DE) · € 16,40 (AT)
978-3-423-50969-5

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-50970-1

€ 16,90 (DE) · € 17,40 (AT)
978-3-423-05808-7

€ 17,90 (DE) · € 18,40 (AT)
978-3-423-50971-8



IHRE ANSPRECHPARTNER IM VERLAG
Vertriebsleitung
Anke Hardt
Fon: 089 - 38 167 - 140
Mail:  hardt.anke@dtv.de

Verkaufsleitung/
Key Account Management
Buchhandel
Hubert Dold
Fon:  089 - 38 167 - 171
Mobil:  0151 - 26 42 05 27
Mail:  dold.hubert@dtv.de 

Verkaufsleitung/
Key Account Management
Buchhandel
Maja Mann
Fon: 089 - 38 167 - 163
Mobil: 0172 - 8 65 28 63
Mail:  mann.maja@dtv.de

Verkaufsleitung/
Key Account Management
Bahnhofsbuchhandel, 
Presse-Grosso, Rack-Jobbing
Gabriele Mertl
Fon: 089 - 38 167 - 160
Mobil: 0174 - 302 88 68
Mail:  mertl.gabriele@dtv.de

Kundenservice
Fon: 089 - 38 167 - 300
Mail:  kundenservice@dtv.de

Marketingleitung
Rita Bollig
Fon: 089 - 38 167 - 201
Mail:  bollig.rita@dtv.de

Leitung Lizenzen
Andrea Seibert
Fon: 089 - 38 167 - 124
Mail:  seibert.andrea@dtv.de 

Leitung Presse & Veranstaltungen
Julia Kositzki
Fon: 089 - 38 167 - 105
Mail:  kositzki.julia@dtv.de
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h.Telefonverkauf bmd Buch- und Mediendienst
Goethestraße 21/6. OG
80336 München

Fon:  089 - 2 06 09 65 - 0
Fax:   089 - 2 06 09 65 - 400
Mail:  kundenbetreuung@buch-mediendienst.de

VERLAGSAUSLIEFERUNGEN
Bundesrepublik Deutschland
Zeitfracht Medien GmbH
Industriestraße 23 
70565 Stuttgart
Fon: 07 11 - 78 60 - 22 54

Österreich
Mohr Morawa
Buchvertrieb GmbH
Sulzengasse 2
1230 Wien
Fon: +43 1 6 80 14 0
Fax: +43 1 6 88 71 30
Mail:  bestellung@mohrmorawa.at
Internet:  www.mohrmorawa.at

Schweiz
Buchzentrum AG
Industriestraße Ost 10
4614 Hägendorf
Fon: +41 62 2 09 26 26
Fax: +41 62 2 09 26 27
Mail:  kundendienst@buchzentrum.ch

IHRE VERLAGSVERTRETER – AUSLAND
Österreich
Horst Bayer
Mail: bayer@kagertreml.at
c/o Verlagsagentur 
Kager & Treml GmbH

Kundenservice:
Raffaela Springer
Gabriele Jindra-Schwarz
Guglgasse 6 · Gasometer A 1/5/5
1110 Wien
Fon: +43 1 503 64 03
Mail:  office@kagertreml.at 

Schweiz
Buchstapler GmbH
Cédric Eigner
Reichensteinerstrasse 16B
4053 Basel 
Mobil: +41 79 782 07 92
Mail:  c.eigner@buchstapler.ch

IHRE VERLAGSVERTRETER – INLAND
Nord
Denis Hasse
Johann-Brand-Weg 41
28357 Bremen
Fon:  0421 - 17 87 82 86
Fax: 0421 - 17 87 82 87
Mail:  hasse.denis@dtv.de

NRW (teilw.), Niedersachsen (teilw.)
Ilke Heinzelmann
Liegnitzer Straße 47
31789 Hameln
Fon:  05151 - 94 22 28
Mail:  heinzelmann.ilke@dtv.de

Büro Nord/West
für Ilke Heinzelmann/Denis Hasse
Heide Warkentin
Fon:  089 - 38167 - 166
Mail:   warkentin.heide@dtv.de

Mitte
Fernando Aco
Hettsteeg 41
47559 Kranenburg
Fon:  02826 - 99 20 84
Fax: 02826 - 99 21 26
Mail:  aco.fernando@dtv.de 

Berlin, Brandenburg,
Mecklenburg-Vorpommern
Sonia Wrede
Hildburghauser Straße 239 G
12209 Berlin
Mobil: 0151 - 2 64 20 537
Fax:  032 - 22 13 27 241
Mail:  wrede.sonia@dtv.de

Sachsen, Sachsen-Anhalt,
Thüringen, Niedersachsen 
(teilw.), Hessen (teilw.)
Jürgen Fiedler
Kurzer Weg 5
01109 Dresden
Fon:  0351 - 8 03 50 89
Fax: 0351 - 8 01 57 56
Mobil: 0170 - 2 32 79 96
Mail:  vvfiedler@t-online.de

Südwest und Luxemburg
Mathias Gross
Herrenstraße 21
76703 Kraichtal
Fon:  040 - 80 79 06 92
Fax: 089 - 38 167 - 558
Mail:  gross.mathias@dtv.de

Bayern
Michael Messer
Bothestraße 140
69126 Heidelberg
Fon:  0171 - 4 41 58 05
Fax:  089 - 38 167 - 557
Mail:  messer.michael@dtv.de

Für Anfragen, Reklamationen und Bestellungen (Zeitfracht Medien GmbH):
Fon:  0711 - 78 60 - 22 54
Kundenportal: https://service.zeitfracht.de

Ihre Fragen an den Vertrieb:
Fon:  089 - 38 167 - 300
Mail: kundenservice@dtv.de

dtv Verlagsgesellschaft mbH & Co. KG
Postfach 75 02 19 · 81332 München
Tumblingerstraße 21 · 80337 München 
Fon: 089 - 3 81 67 - 0 · Fax: 089 - 38 167 - 600 
Mail: info@dtv.de · www.dtv.de/haendler

JETZT REINHÖREN
www.dtv.de/dora-heldt-trifft
www.dtv.de/hausmann-true-crime


